. ]ACCORDO DECENTRATO PER LE POLITICHE DI SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE E

ALLEGATO 2

PER LA PRODUTTIVITA

Capo I°
SISTEMA DI VALUTAZIONE

. Art. 1
(Obiettivi e finalita del sistema di valutazione)

1. Il sistema di valutazione del personale & un importante strumento di gestione delle risorse umane ‘
finalizzato al miglioramento continuo della professionalita.

2. |l sistema di valutazione & connesso con gli altri sistemi di gestione del personale e cioe:

- | sistema organizzativo; ’

- |l sistema direttivo;

ALE _
N))

- |l sistema incentivante;
- 1l sistema formativo. X
=R
3. }Le finalita generali del sistema di valutazione sono: SU

- Favorire il processo di identificazione del personale negli obiettivi dell'Ente esphcntando il contribt

thigsto ad ognuno; AN

- Attivare confronti diffusi tra i dipendenti per la migliore realizzazione degli obiettivi assegnati;
- Responsabilizzare il personale rispetto all'attivita svolta;

- Orientare la prestazione al risultato, superando la logica del mero adempimento formalenf

rocratico;

- Valorizzare percorsi di costante sviluppo professionale, per contrastare fenomeni di obsolesceriza-
della professionalita dei lavo:atorl '

&

I
RV

L SecRenyg

Art. 2
(Elementi generali del sistema di valutazione)

1. La valutazione ha per oggetto la prestazione resa e la professionalita maturata e viene

ricondotta ad un peso complessivo di 100, cosi articolato:

CATEGORIE PRESTAZIONE RESA PROFESSIONALITA PESO
(peso) MATURATA COMPLESSIVO
. (peso)
, A-B 50 50 100
4. B3 60 40 100
C 70 30 100
; D 80 20 100
Art. 3

(Valutazione della prestazione resa)

. Altraverso la valutazione della prestazicne si valuta I'apporto individuale fornito dal dipendente.nel

= 2 raggiungimento degli obiettivi assegnati attraverso il PEG .

1% Qualora l'ente non si avvalga della facolta di adottare un formale Piano Esecutivo di Gestione la
| diunta comunale adottera comunque, dopo 'approvazione del bilancio, un proprio provvedlmento
1 conijl quale definisce gli obiettivi di gestione da attuare nell'anno di riferimento.
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3. La valutazione & compiuta dal personale di categoria D incaricato dellarea delle posizioni
organizzative o, in caso di mancata istituzione delle aree, incaricato ai sensi dell'art, 109, comma
2°, del D.Lgs. 18/8/2000, n.267. Per i servizi svolti in forma associata & necessario acquisire la
valutazione dell'apporio individuale da parte delfi Responsabile/i del Servizio Assaociato,
unitamente al grado di raggiungimento dell'obiettivo di PEG assegnato al servizio. La valutazione
finale & frutto della media delle valutazioni espresse dai singoli responsabili e_ponderata in base
alla_percentuale oraria. | criteri di valutazione dovranno essere preventivamente concordati fra-

4. Ibsegretario unale garantisce comunque ['uniformita delle modalita e dei metri di valutazione.

Nel ¢asoTincui‘il Segretario riscontri 'applicazione di criteri di valutazione non omogenei a quelli

generali, puc invitare il valutatore a riprocedere alla valutazione dei propri dipendenti,

sostituendosi allo stesso_nel_caso in cui non venga accolto I'invito, sentiti gli altri funzionari

t_,tafi—“—' K BRI R T T e S A W AT o

valu
5. La valutazione avviene attraverso schede di valutazione, diverse per ogni categoria professionale.
Per ogni dipendente deve essere compilata una scheda di valutazione. )
6. La valutazione della prestazione si basa su dieci indicatori:

a) Impegno, assiduita e precisione nello svolgimento del lavoro:

b) Capacita di adattamento a situazioni straordinarie;

¢) Capacita di relazionarsi e coordinarsi con i colleghi di lavoro nel raggiungimento degli obiettivi

LS S A irp

di gruppo ' o
d) Capacita di rapportarsi con I'utenza interna ed esterna ‘
e) Capacita di organizzare e gestire la propria attivita ] s
f) Sensibilita all'innovazione e all'aggiornamento §
54

critici e proponendo soluzioni tempestive e adeguate.
gh) Capacita dimostrata nel motivare, valorizzare, proporre, partecipare e contribuire al lavoro.¢
gruppo.
i) Ottimizzazione delle relazioni cor I'utenza internza ed esterna.
j) Capacita di autoformarsi e di crescere professionalmente.
k) Capacita di applicare le attivita formative alla pratica lavorativa.
7. Per ogni categoria professionale sono stati individuati gli indicatori piu significativi; la somma d#!
punti attribuiti ad ogni elemento della valutazione costituisce il punteggio della valutazione del
prestazione del dipendente--. .. - »
8. - Il processo valutativo. prevede tre momenti di comunicazione e condivisione del sistema con i
dipendenti: k
a) a inizio anno, dovranno essere comunicati gli obiettivi di PEG e gli elementi su cui verra
effettuata la valutazione della prestazione individuale;
b) a meta anno verra effettuato un colloquio nel corso del quale potranno essere * introdotti
eventuali correttivi nel comportarnento organizzativo dei dipendenti;
¢) a fine anno verra comunicato I'esito della valutazione evidenziando la motivazione finale.
8. Contro la valutazione del responsabile & ammesso.ricorso al sindaco, entro il termine di 10 giorni

ég) Capacita di analizzare il contesto operativo e le situazioni di emergenza, individuando i punti

_dalla comunicazione, per motivi di legittimita e di ‘merito attinenti I'applicazione dei criteri di
valutazione. Entro i 10 giorni successivi il sindaco, sentite le parti, eventualmente assistite dal

rappresentante sindacale, decide sul ricorso e comunica la decisione al dipendente e al
responsabile di servizio.

: Art. 4
(Valutazione della professionalita maturata)

1. Attraverso la valutazione della professionalita si valuta I'esperienza acquisita.

Il peso e le modalita di valutazione dei singoli elementi di cui al comma 1, sono definiti nel Capo
l1° in relazione al sistema di progressione orizzontale.
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Capo II°
SISTEMA DI INCENTIVAZIONE DELLA PRODUTTIVITA

Art. 5
(Modalita di utilizzo del fondo di produttivita)

1. Lerisorse di cui altart. 17, comma 2, lett. a) del CCNL 1/4/1999 sono utilizzate in maniera unitaria
per incentivare migliori prestazioni nel raggiungimento degli obiettivi assegnati al centro di costo

o all'unita organizzativa e indicati nel Piano Esecutivo di Gestione per 'anno di riferimento ovvero

nella delibera sostitutiva di cui all'art. 3 comma 2. |

2. Allorganizzazione del lavoro per l'attuazione degli obiettivi assegnati a ciascun centro di costo o
unita organizzativa provvede il personale di cui all'art. 3, comma 3, seguendo le priorita indicate

nel PEG o nella delibera sostituiva e le direttive del proprio Assessore di riferimento.

3. Il segretario comunale, immediatamente dopo I'approvazione del PEG o della delibera sostitutiva, \

illustra al personale dell'ente gli obiettivi assegnati per I'anno in corso, le priorita e gli eventuali

indicatori di attivita. La presentazione dovra avvenire mediante apposite riunioni interne per

., Singole aree. =S
AN %sponsabile dell'area potra adottare, per una migliore attuazione degli obiettivi, eventuali pia|§ g
5 di-* voro, modalita operative o altri strumenti organizzativi interni. S0
S
O,
Art. 6 ' Cé,,g'%h.m
(Criteri di attribuzione degli incentivi) : 2§ 2hE
=G

1. Gli incentivi di produttivita vengono liquidati tenendo conto dei seguenti elementi: :

a)-del grado di realizzazione degli obiettivi assegnati attraverso il Piano Esecutivo di Gestione o la %
delibera sostitutiva;

b) dell'apporto individuale di ciascun dipendente al raggiungimento degli obiettivi del PEG;

Art. 7
(Valutazione del graco di realizzazione degli obiettivi) .

Il Nucleo di valutazione, verifichera lo stato di realizzazione del Piano Esecutivo di Gestione o
della delibera sostitutiva.
In caso di mancato o parziale raggiungimento degli obiettivi il Nucleo di valutazione_dispone
proporzionaimente la riduzione della quota individuale di produttivita dei dipendenti interessati. La
liduzione non viene operata se il mancato o parziale raggiungimento non_ supera una quota ..}
Ticonducibile al 20% degli obiettivi assegnati, vale a dire: il raggiundimento deil80% dell'obiettivo 41"/,
consente I'attribuzione dell'intera quota di produttivita.. VA 1A
L'eventuale giudizio negativo riportato dall'incaricato di cui all'art. 3, comma 3, per cause diverse - .-
. da quelle relative al mancatc o parziale raggiungimento degli obiettivi non incide sulla liquidazione
i delle quote individuali del gruppo di lavoro, come pure non incide il mancato o parziale
' raggiungimento degli obiettivi per cause esterne al servizio. ‘
; In caso di mancato funzionamento del nucleo di valutazione o nel caso risulti impossibile
| Pprocedere alla quantificazione numerica del raggiungimento degli obiettivi, si procedera alla
: . Presente valutazione sulla base delle relazioni dei responsabili di servizio sul controllo di gestione.
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Art. 8
(Valutazione dell'apporto individuale)

1. Il responsabile dell'area valuta l'apporto individuale (prestazione) del dipendente al’
conseguimento degli obiettivi del PEG o della delibera sostitutiva sulla base del sistema di-
valutazione délla prestazione resa di cui al Capo i°.

2. Per le categorie: A, B, C, al fine di rendere pii omogenee le quote individuali di produttivita, il
valore ottenuto dal dipendente nella scheda viene moltiplicato per i seguenti coefficienti di
variazione ottenendo il "valore finale":

- Categoria A & B: coefficiente 1,3

- Categoria B3:  coefficiente 1,2

- Categoria C. coefficiente 1,1

3. Il valore finale viene ultenormente corretto detraendo tutte le assenze, fatta eccezione per le sole
assenze dovute a congedo ordinario, recupero lavoro straordinario, |nfortun|o sul lavoro, permessi
retribuiti ai sensi del CCNL quadro del 7/8/1998, permessi retribuiti di cui alla legge 104/1992,

secondo i criteri indicati dal comma 4 del presente articolo. Le assenze per malattia e maternita si

detraggono solo per la parte eccedente rispettivamente i 30 e 80 giorni. é@’g
4. Tutte le variazioni al valere finale prevnste dal presente accordo, relative a penodl temporah s§§
. operano in ragione di 1/365 per ogni gicrno computato, rapportato ad anno. §$’
\-,. ';;\)_‘ 9 t
v Art. 9 . f S
] (Determinazione degli incentivi individuali di produttivita) - :':
& .

\ { 1. La somma individuale liquidabile a ciascun dipendente & determinata come’segue:

a) dividendo l'importo totale del fondo cornplessivo, per la sommatoria dei “valori finali" attribuiti

dipendenti in servizio al fine di ottenere il veiore teorico unitario.

\ b) moltiplicando poi tale valore tecrico unitario per il “valore finale” di ciascun dipendente in servizio; o
2. Le quote individuali spettanti ai dipendenti appartenenti alle unita organizzative che non hanno

raggiunto gli obiettivi di PEG o della delibera sostitutiva, sono rldotte della percentuale

~ determinata ai sensi dell’'art. 7 comma 2. ,

3.- Tutte le economie realizzatesi a seguito della esclusione o riduzione delle quote individuali, sono- .

- - riassegnate all'esercizio dell'anno successivo per la quantificazione delle risorse di cui all art. 17,
comma 2, lett. a), del CCNL 1/4/1999.

il

=

!
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Capo IlI°
SISTEMA DELLA PROGRESSIONE ORIZZONTALE
Art. 10
(Gestione e finanziamento delle graduatorie)
1. La progressione orizzontale viene riconosciuta sulla base di graduatorie annuali redatte

EIaes

i

¥

4.
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%
'
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i

33 Al personale utiimente collocato nella graduatoria di categoria & assegnata |a progressiongy

considerando la posizione individuzle del dipendente al 31 dicembre dell'anno di riferimento,
articolate per le seguenti categorie:

Graduatoria unica ca%egorie A-B;

Graduatoria unica categoria B3;

Graduatoria unica categoria C:

Graduatoria unica categoria D;

iLa quota del fondo da destinare @l finanziamento della progressione orizzontale e la sua

ripartizione fra le varie graduatorie & concordato annualmente fra la delegazione trattante di parte
pubblica e le R.S.U.

economica con decorrenza dal primo di gennaio dell'anno successivo.
Se, per il finanziamento dell'ultima progressione della graduatoria, il fondo a disposizione nag
dovesse risultare sufficiente si provvede all'arrotondamento in eccesso e la somma necessak
viene prelevata dal fondo di cui al capo ll°.

Art. 11
(Requisiti per I'ammissione al sistema)

graduatorie, sulla base del peso complessivo conseguito nella valutazione della prestazione e
della professionalita, eccetto:

a) coloro che al 31 dicembre dell'anno di riferimento non hanno maturato un'anzianita di servizio di
meno tre anni nellultima posizione econormica 0 categoria di inquadramento nel comparto Regioni
{itonomie Locali, Devono essere considerati 3 anni pieni al 31/12 e non all'1.1. dell'anno successivo.

| (es: progressione riconosciuta all’1/1/2006: la prossima ammissione al 1/1/2010).

b) coloro che nell'anno di riferimento hanno riportato nelle schede di valutazione un punteggio
eriore al 50% del punteggio massimo conseguibile.

i ©) coloro che hanno avuto modifiche di categoria durante I'anno.

Art. 12
(Ripartizione analitica degli element] dj valutazione)

Gli elementi generali del sistema dij valutazione di cui all'art, 2 sono cosi articolati:



CATEGORIE A-B

Elementi di Criteri per ogni elemento dj valutazione
valutazione Peso - Peso
50 |Scheda di valutazione (Allegato A) 50
Prestazione resa
Professionalita 50 |Esperienza acquisita 50
maturata
Totale | 100 [Totale | 100
i CATEGORIE B3
%EIementi di Criteri per ogni elemento di valutazione .
(alutazione Peso Peso
;‘ : 60 |Scheda di valutazione (Allegato B) 60 -
,Présta%ione resa
rofessionalita 40 |Esperienza acquisita 40
inaturata
intale [ 100 [Totale | [ 100 -
& <
CATEGORIE C
~ tementi di Criteri per.ogni elemento di valutazione
. lutazione Peso | = _ , Peso
5’?;’ 3 70 | Scheda di valutezione (Allegato B) 70
i llestazione resa
, %fessionalité 30 |Esperienza acquisita 30
Rturata
| 100 [Totale | 100
GATEGORIA D
di Criteri per ogni elemento di valutazione
Peso Peso
80 |Scheda di valutazione (Allegato C) 80
tazione resa
20 | Esperienza acquisita 20
| 100 |Totale | 100 |
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Art. 13
(Modalita di valutazione della prestazione resa)

1. Ai fini della progressione orizzontale la valutazione della prestazione attribuisce un peso pari alla
media dei punteggi conseguiti nell'anno di riferimento e nei due anni precedenti utilizzando le-
schede A-B-C-D allegate al presente accordo.

Art. 14
(Modalita di valutazione della professionalita maturata)

1. La valutazione della professionalita maturata avviene sulla base dell'esperienza acquisita (art.
16),
Art. 15
(Modalita di valutazione dell'esperienza acquisita)

-—

La valutazione dell'esperienza acquisita assume come riferimento I'attivita lavorativa svolta con
contratto a tempo determinato o indeterminato, presso il Comune elo altre organizzazioni
. pubbliche negli ultimi 10 anni rispetto al 31 dicembre dell'anno in corso, attribuendo il peso pieno
% agli anni di esperienza nella stessa posizione economica in godimento al momento della
% formulazione della graduatoria e un peso ridotto al 70% per gli anni di lavoro in posizioni
E

economiche inferiori della stessa categoria e peso ridotto al 50% della categoria immediatamente é

inferiore ovvero maturata in enti di diverso comparto. In caso di parita di punteggio fra due ¢
) dipendenti la progressione orizzontale verra assegnata al pill anziano di eta. (‘;(
k2. L'esperienza acquisita attribuisce un peso articolato come segue: é}‘
j N}
PO DI ESPERIENZA |- VALUTAZIONE B e
8- . A Oy U Yl | NS SR | RS ARSI R 72)
{isperienza  acquisita | per ogni anno ““='QQ
§;resso 'ente o altri enti | arrotondando per eccesso /. 3
el comparto nella|le frazioni di anno superiori 5 4 3 2 i
’%ite,ss'a posizione | a 6 mesi. (
{conomica : :
isperienza  acquisita | per ogni anno

’gesso l'ente in | arrotondando per le frazioni
osizioni economiche | di anno superiori a 6 mesi. '
Weriori (70%) 3,5 2,8 2,1 1,4

|

Sperienza  acquisita | per ogni anno
'ente in | arrotondando per le frazioni
_ economiche | di anno superiori a 6 mesi.

llcategoria inferiore o 25 5 1,5 1
Al amministrazioni di
comparto

NTEGGIO MASSIMO ATTRIBUIBILE 50 40 30 20

Art. 16
(Formazione delle graduatorie)

o 3 una selied iepilogaii

Jalla progressions ofizzontal s dovia essere compilata una sehieda riepilog
ella-valutazione della.prestazic

dipendente che tenga conto s

i del peso relativo-alla valutazion o della professionalita.
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